
Le programme Connexions Solidaires  
est porté par Emmaüs Connect, association qui 
se donne pour mission  de faire du numérique 

un levier d’insertion.

Pour acheter ou réparer du matériel,
Vous pouvez consulter notre dépliant «ÉQUIPEMENT»

Et vous cherchez une connexion à Internet ?  
Vous pouvez consulter notre dépliant «CONNEXION»

Retrouvez l’intégralité de ces informations sur notre site :
www.connexions-solidaires.fr

Il existe de nombreux lieux où vous pouvez vous former à l’informatique 
à coût abordable, quel que soit votre niveau.

→ Les Espaces Publics Numériques (EPN) proposent des ateliers 
d’initiation particulièrement bien adaptés pour un public 
débutant. Vous pouvez y développer vos compétences de base en 
bureautique, mais aussi apprendre à mieux utiliser Internet et ses 
fonctionnalités.

→ D’autres associations proposent également des formations : 
certaines bibliothèques, certains centres d’hébergement, les 
maisons pour l’emploi (pour les demandeurs d’emploi).

GUIDE DU  
NUMÉRIQUE SOLIDAIRE

MARSEILLE 

ÉQUIPEMENT CONNEXION

FORMATION

	Bureautique  

	Internet  

	Smartphone / Tablette

	Chercher un emploi

	�Démarches  
administratives en ligne 

	Entretien de l’ordinateur

	�Langue



Cette liste n’est pas exhaustive. Vous trouverez une liste de l’ensemble des Epaces Publics Numériques sur le site netpublic.fr

	Bureautique  
– Découvrir l’ordinateur (Souris / clavier)
– Organiser ses fichiers dans son ordinateur
– Gérer les paramètres de base de l’ordinateur
– �Écrire / modifier un texte  

(logiciel de traitement de texte)
– Gérer ses images sur son ordinateur
– Utiliser un tableur (Excel)
– Créer une présentation (PPT)

	Internet  
– Naviguer sur internet
– Sécurité sur internet
– Utiliser un moteur de recherche
– Communiquer sur Internet (chats, Skype)
– Réseaux sociaux (Facebook)
– Créer une adresse mail
– Joindre une pièce jointe à un mail
– Droits et règles sur Internet
– Télécharger de façon légale et sécurisée 
– Internet citoyen

	Smartphone / Tablette
– Télécharger une application
– Utiliser une application

	Chercher un emploi
– Utiliser les sites « références »
– Créer et mettre en forme un CV
– Postuler à une offre d’emploi

	�Démarches  
administratives en ligne 
(formation à l’utilisation des sites) 

– ServicePublic.fr, 
– Caf.fr
– Impots.gouv.fr, 
– Ameli.fr
– LassuranceRetraite.fr. 

	Entretien de l’ordinateur
– Lancer une analyse système
– Réparation matériel

	�Langue
– Ateliers socio-linguistiques
– Apprendre le français

1 Arborescence- EPN/ERIC
374 rue de Lyon - 13015
04 91 60 06 97

      

     

Adhésion annuelle : 10€ ou 5€
Prix formation : gratuit

2 Bibliothèque Municipale Alcazar
58 Cours Belsunce - 13001
04 91 55 90 00   

Inscription annuelle : gratuit
Prix formation : gratuit
Inscription le 15 du mois pour le mois suivant
Ne fait pas de formation sur le traitement de texte

3 Bibliothèque Départementale des 
Bouches du Rhône
20 rue Mirès – 13003
04 13 31 83 08

    

     

Inscription annuelle :  gratuite
Prix formation : gratuit
Ne fait pas de formation sur le traitement de texte

4 Bibliothèque du  Merlan
Avenue Raimu 13014
04 91 12 93 88     

Inscription annuelle: à la Bibliothèque
Prix formation : 22€ ou gratuit 
Tarif adapté à votre situation
Ne fait pas de formation sur le traitement de texte

5 Centre Social Baussenque
34 rue Baussenque - 13002
04 91 91 29 59

    

      

Inscription annuelle : 8€
Prix formation : gratuit

6 Crijpa
96 La Canebière - 13001
04 91 24  33 50      

Inscription annuelle :  gratuit
Prix formation : gratuit
Ciblé Public  Jeune

7 Cyberkartié
16 Bd National - 13001
04 91 08 75 23

     

    

Inscription annuelle : 6 € à 12€
Prix formation : 50 €/6h de cours Bureautique
Renseignements prix en appelant

8 La Cité des Metiers
5, rue des Consuls - 13002
04 96 11 62 70    

Inscription annuelle : gratuit
Prix formation : gratuit

9 Adpei
18 Bd Camille Flammarion - 13001
04 91 11 01 40        

Inscription annuelle : gratuit
Prix formation : 16€ pour 2 demi journées

10 Ordinome
85 rue du Progrès - 13005
04 88 64 24 74

    

    

Inscription annuelle :  12€

11 Centre Social Malpassé Pôle Multimédia
21 Av Charles Camoins- 13013
04 91 58 43 09 

  

  

Adhésion au Centre Social: 2€
Prix formation: gratuit
Inscription une semaine avant
Réservé aux habitants du Quartier
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